szaly. sk
V. Platobné podmienky

Fakturécia bude prebiehat” nasledovne :

- 1 x mesacne — minimalny mesacny poplatok plus dofakturdcia képii presahujicich podet
zahmutych v poplatku na zaklade odCitania poétu képii z poéitadla zariadenia, ak bolo
dohodnuté. Stav pocitadla képii bude odberatel mesacne telefonicky alebo mailom nahlasovat
na dispecing dodavatela.

mobil : 0910 405007, e-mail : szaly@szaly.sk

Dodavatel’ kontroluje stav pocitadla képii vZdy pri pravidelnom servise.

Fakturacia papiera bude prebiehat' vidy pri jeho dodani na zéklade potvrdeného dodacieho
listu.

Odberatel' sa zavézuje uhradit’ faktury do datumu splatnosti uvedeného na faktire. Faktira
bude obsahovat' naleZitosti v zmysle zékona 222/2004 o dani z pridanej hodnoty.

Pokial' sa odberatel oneskori s terminom splatnosti faktiry, dodévatel ma prévo fakturovat
uroky z omeskania vo vySke 0,05% z nezaplatenej Ciastky za kaZdy deri omeskania. V pripade
nedodrZania splatnosti faktur zo strany odberatela, dodéavatel' nie je povinny poskytovat'
servisné zabezpecenie podfa bodu VI. tejto zmiluvy.

Vi Servisne podmienky

Dodavatel zabezpedi podla poZiadaviek odberatela spotrebny material — toner, fotovalce,
nahradné diely a ich vymenu, prevadzkovy servis. VSetky diely vymenené pocas dcby trvania
zmluvy st majetkom dodavatel'a. Vymena vadnych dielov so stanovenou Zivotnost'ou alebo
poskodeného spotrebného materialu je urobené bezplatne len v pripade, Ze neboli spbsobené
nekvalifikovanou obsluhou v rozpore s ndvodom na obsluhu, zdsahom tretej osoby alebo
vy$§ou mocou.

V pripade poruchy stroja je dodavatel povinny zabezpedit' servisny zasah do 24 pracovnych
hodin od nahlasenia poZiadavky poverenymi osobami odberatela na dispecing spolo¢nosti

Szaly s.r.o., tel. 031 7702014, mobil : 0910 405007
— v pracovnych drioch medzi 8,00 — 16, 00 hod.

V pripade vainejSej poruchy /elektronika, motorické Casti/ je dodavatel povinny odstranit
zédvadu maximalne do 76 pracovnych hodin od prvého zasahu na stroji. Ak zavada bude trvat'
dihdie ako 76 pracovnych hodin, odberatel’ mbZe poZiadat' dodavatel'a o zapozi¢anie
nahradného zariadenia.

Ak bude vyzva odberatela na potrebu poskytnutia servisu neopravnend, je odberatel' povinny
nahradit' dodavatelovi akukolvek a vSetky vydavky s tym spojené.

Odberatelovi budu vyuctované naklady na akékolvek opravy, Upravy alebo Gdrzbu, vratane
nakladov na dopravu, ak k tymto udalostiam déjde :

- na zaklade Ziadosti odberatela o vykon servisného ukonu mimo riadnej pracovnej doby /mimo
pracovného ¢asu 8,00-16, 00 v pracovné dni/

- na zaklade Ziadosti odberatela 0 zmenu umiestnenia zariadenia

- v dbésledku nespravneho pouZivania alebo umiestnenia zariadenia, nehody tykajicej sa
zariadenia, zavinenim odberatefa alebo tretej osoby, vy§Sej moci alebo akychkolvek inych
okolnosti nemajucich pbvod v zariadeni — v takom pripade plati odberatel aj za pouZité
néhradné diely

- pokial porucha na stroji vznikla nasledkom softvérovych komplikacii spésobenych pripojenim k



